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3. CELE W TECHNICE Cel wyKiadu

3. 1. Pogcie celu @\\%

Poznawanie techniki — to poznawanie optymalnej dragorowadzacej do osagniecia celu.

.Kto nie wie dokd zdchza, prawdopodobnie tam nigdy nie dotrze, cel warunkodki to trzy
cztony kadej dziatalnéci praktycznej” — jak okrda to dobitnie T. Kotralsiski w swoim dziel¢
»Traktat o dobrej robocié Dziatanie, ktére chcemy urzeczywistnwymaga zatem wyznaczenia:

e celu,

e warunkow,

e $rodkéw dopasowanych do danego celu i do danychmniam

Gdy brakuje jasno zdefiniowanych celow, to brakigkze podstaw do wyboru odpowiednich
technik dziatania, bowiem technika stanowi émi@ opis procedury pagiowania do oagniecia
okreslonego celu. Zajmowanie ¢sproblemem wyboru odpowiedniej drogi prowack] do celu
tak dlugo jest nieuzasadnione, jak dtugo cel netaavybrany.

Cel to rezultat lub zamierzony wynik naszego dzialaia.

Pojecie celumozemy wic rozpatrywa jaka:
e zamierzony przez podmiot dziatay stan rzeczy rownoway jakiemy zdarzeniu,
e zdarzenie, do ktérego doprowadsaitiy, usitupc zrealizowd nasze zamiary.

Samo pajcie celu zaktadaze mamy pewien wptyw na to, co robimy, lub przynagnpestémy
narzdziem w egkach koge, kto taki wptyw ma. Dziala z wikasnego wyboru nie tylko Kkt
majacy realny wptyw na swoje ruchy, kiedy to, co rgbst zaléne tylko od niego Poniewa we
wszecKwiecie nie mog istnie¢ dwa obiekty o identycznych wde@wosciach, mana wycagnac
stad wniosek,ze do kadego celu rozumianego jako jedno konkretne zdagzprowadzi tylko
jedna droga. W nauce i technice nazywaayrpga optymalna.

Tylko jeden z tych sposoboéedizie najwiaciwszy,
najbardziej skuteczny — czyli optymaliNajkrétsza
jest droga B. Xeli jednak wemie sé pod uwag
wyskpujgce ograniczenia (//), to optymaimrogy
Ograniczenia \ D i bedzie droga A.

Racjo

C (cztowiek)

Cele kursu ksztatcenia ,Wprowadzenie do techniki”

Ksztatcenie w tym zakresie ma swojmed trendy, wyréni¢ mana jednak dwa podstawowe kierunki:

Filozoficzno-humanistyczny
MY =) Systemowo-prakseologiczny
Specjalnagciowo-ilosciowy

Zamiarem naszym jest prOba cafiowego potraktowania wiedzy technicznej weaiy
z ,gramatylks dobrego czynu”, przy rozumieniu techniki jako tee” — sztuka (umiejnaosc)
stosowania logiki naukowej do skutecznegagsainia celéw praktycznych. Wobec tego:

Celem zag¢ jest poznawanie, przyswajanie i zmiana nastawienistudentow w zakresie
wykorzystywania zasad i regut dziatania, prowadgcych do skutecznego oggania celow.

Ikonograficzne kategorie celéGwpodawane na poszczegolnych wyktadach

Odnosz sie do M Odnosz sie do umieje- Odnosz sig do sfery
rozumu i zwigzane tnosci praktycznych i ; uczwé i dotycza zmiany
= Sq Z poznaniem. \\-C% zwigzane g z dziataniem. nastawienia cztowieka.
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3. 2. Rodzaje celow

Cel — jako rezultat zamiaréw — winien zawier& opis spodziewanych wynikow.
Opisy te mog byé mniej lub bardziej doktadne w zaleinosci od rodzaju celu.

Wyméa sk nasepujgce rodzaje celow:
CEL NACZELNY Cele naczelndormutuja mysli przewodnie (utrzymég

= ~_ zwickszy¢, zmniejszy). Stanowi kryteria ocen+ lub-).
Cel zasadniczy | |Ce| zasadniczy Cele zasadniczaa pogkbieniem celu naczelnego, np.
e v v e 1 | Zmniejszy zuzycie paliwa, utrzymaptynnai¢ ruchu itp.

Al| |A2| [A3 B1l| [B2| | B3| Cele szczegbtowstanowi operatywn struktue
podejmowanych dziata np. wyregulowéa gaznik.

Cele szczegotowe (A.....), (B.....)

Opis celu sktada st ze stow i ze znakow.

== Slowo okreila, czego dotyczy dane pggbwanie, np.: dojecldado Krakowa w czasie..
>— Znak okresla relacje wynikania;ssich trzy: wicksze (> ), mniejsze ( > ), rowne ( =).

Wyzszy stopigé sprecyzowaniaosiaga s przez podanie warunkéw, w jakich cel ten ma
zrealizowany np. dojech& do Krakowa w czasie t = 5 godz. samochodem nbeadwym.
~Matolitrazowy” stanowi tu ograniczenie, ktére winno ¢buwzgkdnione przy realizacji teg
celu Takie ograniczenia wygbuja w kazdym procesie technicznym (np. do wytworzenia cl
w cukrowni niezkdne jest uwzgidnienie ponad 1000 zdych ogranicze procesu). Nzywamy |
warunkami ograniczagymi i podajemy np. W postacimi , Xmax > Xk, < Xm

Dalsze sprecyzowanie celosiaga si przez podanie ocen, jakie wystarczajce aby uzng ze
dany cel zostat osgnigty. W tym zakresie mie to nastagiprzez:

- podanie przedziatu, np.: 20 <x30,

- okre&slenie minimow, np.: %in = 20,

- okreslenie stopnia doktaddoi uzyskanego wyniku, np.: x= 20,25 (do drugiegejsta).
Warunki te musz by¢ sprecyzowane indywidualnie dla Zkej zmiennej (funkcji celu), kto
to pokcie jest niczym innym jak tylko okéna drogy postpowania.

Reasumuijc, jednoznaczndé celujest zapewniona wowczaszgi ustalimy:

* co chcemy osiagig,

* przy jakich warunkach ma byo osiagnite,

* najakim poziomie osiagety wynik jest zadowalapy?

by
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Najlepszy cel to taki, ktéry jednoznacznie okréla zamiar dziatania i wyklucza alternatywy.

Cel maze by¢ okreslony w sensie: subiektywnym lub obiektywnym.

W rozwaaniach o technice zajmujemygscelami okrélonymi w sensie obiektywnym, tzn.

przyjcta metoda pogpowania jest stuszna niezahee od tego, kto to dziatanie realizuje.
Przyktadem celu subiektywnego, tzn. takiego, kitdieydyktujezadnego obiektywnego dziatan

jest stawa. Koméisposobem osiaggtia jej mae by np. podpalenie Rzymu, koinnemu -

strzelanie do papia, komy innemu jeszcze — stanie na jednej nodze lub istavne” wyczyny.

Cel maze by¢ realny lub nierealny:
Wyprawa na biegun jest realna nawet dla cziowiekarnngi (jak wykazat 3aMela). Przyktader
celu nierealnego jest np. nhiponownie 20 lat. W technice znamy tgiele dziata nierealnych
utopijnych. Niejeden np. niedoksztatcony wynalaprabowat skonstruowatakie uradzenie
zeby: ,nic nie wkladé a wychgat”, czyli perpetuum mobile.

Cel maze by¢ stopniowalny i niestopniowalny:
Uzyskanie wyksztatcenia wgzego jest celem stopniowalnym (np. studia | tdpsia), urodzeni
dziecka jest natomiast celem niestopniowalnym fmieéna urodzt dziecka w potowie).

ia,

=]

4]

Miar g efektywnasci w osgganiu celu jest skutecznsx.
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3. 3. Technika osigania celow

1) Do czego potrzebujemy cew? Do uzyskania poczucia kierunkuSa
O takie cele, na ktorych agjniecie nie liczymy, lecz zdajac ku nirr

wiemy, ze poruszamy giwe wiaciwym kierunku. Cele wyznaczal

rowniez po to, bymy mieli poczucie realizacji zadania, skutec

bowiem to stosunetwykonania do planu. Nie ma planu (celu) nie

PROSTO DO CELU mozliwosci analizy skuteczrizi.

Ciagte chybianie celu ma swej przyczyne. Moze obrano zty cel alt
O moze nie widé go wyranie. By maze niekiedy w ogodle nie je
widoczny. Co konkretnie decyduje o chybighiChybienie celu n
wynika wylkcznie z nieodpowiedniego wycelowania, ale gto
z wadliwasci systemu, a przyczgnmozna znalé¢ (jesli sie dobrze
poszuka) ¥rod warunkow wewetrznych lub zewstrznych.

2)

CHYBIENIE CELU

Btad tkwi nie w wycelowaniu, lec: w wyczerpaniu energii.Moze nie
3) wystarcza motywacji albo wygtuje niedoinwestowaniebrak zasobd

(kapitatowych, ludzkich, spetowych). Wane jest to, by okigi¢, czy
ostabienie sity rozgdu wynika z przyczyn wewtrznych cz
WYCZERPANIE SILY  zewrgtrznych. Najcziciej wyskpuja obie razem i wtedy zwykle ct

ROZPEDU wine sktadamy na karb przyczyn zegtrznych (on winny, nie ja).

Bylo wszystko O.K. i nagle przybrato zly obr6t.Czy kiedy spraw
O przybieraj zty obrot, najwlaciwszym wygciem jest porzaié

4
) realizowane zadanie, zredukawstraty i wykorzysté srodki bardzie
efektywnie gdzie indziej? Oczysdie warto sprobowa ustali
ZALAMANIE ~ Pravezyre poraki. Podstawowe dziatanie to przeprojektowanie pj
ktory by¢ maze byt wadliwy (elastyczng w wyborze drog dziatania).

Wystapita konieczngé¢ zmiany kursu, ale potem nasgpit powr6t
O Zeglarze dobrze zngjten manewr, kiedy dopasowgj sk dc

czynnikobw zewntrznych, trzeba czasem nagh¢ drogi (ptyra¢ innynm

kursem),zeby po korekcie osgna¢ zatazony cel. W dziataniu mu

ODRODZENIE PO stnie¢ procedura awaryjna, (typu: az@i nie —to co?), pozwalafe
ZAt AMANIU )siagma¢ cel mimo przeciwigstw (posiadanie rezerw na stabe punkt

5)

Nie ma juz tego do czego zmierzaliny — cel znikmgt. Wyznaczenie

7’ -~
6) Mo ,) celu jest dziataniem subiektywnym i nie zmienig giopdki nie zmieni
v tego kierownictwo (cztowiek)! Wane jestzeby dwiadomit sobie,ze
O to nie cele & zmieniaj — zmienia i rzeczywistdc¢, a cele trzeba tak
zmodyfikow&, by do niej pasowaty. Niewielkie korekty slcowe nie

RUCHOMY CEL 1a wiele s zdada, wymagana jest zwykle zmiana jékmwa.

Kazda droga sklada s¢ z pdrednich etapéw. Cele pdrednie mog
O by¢ albo rzeczywistymi, petnoprawnymi celami, albo epdocelam
jesli stanowh przystani na drodze do celu gitbwnego. Zaletell
) o posredniego jest toze na pewien moment stajec gielem samym
, sobie. Droga do jego agjniecia maze by wiec inna nk do cell
CELE POSREDNIE ' gl6wnego (mierz zamiary na sity, wydhjac czas ).

7)

Zamiast celem mademy kierowaé si¢ tylko ogolnymi wytycznymi.
8) g O Otrzymujemy wytyczne do oceny i samodzielnego podejani:
P dziatah (dostajemy zasady). Szczegbtowe wytycznes Sprzeczneci z
idea zmiennej rzeczywistei — utrudniap czsto elastyczng dziatania

%at Mgliste wytyczne nie g zadnymi wskazéwkami do dziatania. Najlep
-~ WYTYCZNE CELU jest ,ztoty srodek” — tolerowanie drobnych odchyile

(Opracowano na podstawigAtlasu mylenia dla menetkra” autorstwa Edwarda de Bono)
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3. 4. Zinnego punktu widzenigPiotr SokotowskKi

Podstawowe kryteria sprawnego dziatania to: celowsé i skutecznaé.

Cel jest to zamierzony rezultat naszego dziatania.

Technika to optymalna droga do qagniecia celu (pomyst lub my, ktora
chcemy urzeczywistt). Wymaga to znajonici:

» Zamiaru, ktory staje sicelem dziatania,
» Warunkow naleacych do rzeczywiskmi,
 Srodkéw dopasowanych do danego celu i danych waminkd

[ PODZIAL CELOW ]

—

stopniowalny niestopniowalny
Mniej lub bardziej Osiaga lub nie osiga s¢
zblizony do cel celu
Np. przekroczenie normy przez Np. znalezienie zguby
robotnika,mniej lub bardziej" ,Znaleziona albo nie”
(mniej lub bardziej skuteczne) (skuteczne albo nieskuteczne

[ Cykl postepowania zorganizowaneg ]

Postawienie celu

L> Przygotowaniesrodkow

L> Wyznaczenie sposobu docierania do celu

L> Ustalenie metody i techniki posgpowania
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USTALENIE OPTYMALNEJ DROGI

© O

cztowiek
\_/

Kazdy czyn zamierzony jest wielocelowy, gdypodmiot dziatania osiaga przynajmniej
dwa cele: nadrzdny (dalszy)i podrzedny (blizszy = pdredni). Stad rozrézniamy:

CEL
GLOWNY POBOCZNY (Boczny)
Znajduje s¢ w centrum Osiggany jak gdyby przy okaz;i
dziatania osiggania celu giéwnego

_—»{ JEDNAKOWO WAZNE |€¢—

v

| CEL ROWNORZDNY |

Dziatanie jednopodmiotowe i wielopodmiotowe

indywidualne

wspolne

> KONCEPCJA
DROGA PROWADZ| CEL GLOWNY |— CELOW
> SKEADOWYCH
brak podstaw do wyboru brak wskazowek, jak oggngé
BRAK odpowiednich technik okreslony cel (jak droge obrac?)

Czesto CEL nie zostaje osignigty przez kooperacg
negatywna lub catkowity brak wspétdziatania.
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Techniki osiagania celov

PORUSZANIE 3 WE
WELASCIWYM

NIEPRAWIDLOWY
DOBOR CZYNNIKOW

BRAK SIt, ENERGII,
MOTYWACJI, ZASOBO

POCZ{TKOWE WELACIWE

ZMIERZANIE DO CELU

KIERUNKU ﬁévwwhgféyg\?&' (PRZYCZYNY NASTPNIE ZALAMANIE
POTRZEBNYCH DO WEWN;TRZE, (NIEWLASCIWA DROGA,
ZEWNETRZNE) PLAN'
OSUGNIECIA CELU :
v \4 v \4
PROSTO DO CHYBIENIE WYCZERPANIE ZALAMANIE
CELU CELU SitY ROZPEDU

TECHNIKI OSI AGANIA CELOW

~
© © © N0
) 4 /\/\6 -
// e
/I/V / é O - ///
P
ODRODZENIE RUCHOMY CELE WYTYCZENIE
PO ZALAMANIU CEL POSREDNIE CELU
A A A
ZMIANA PLANU ZMIANA OSKGANIE CELU WYTYCZNE GRANIC,
DAZENIA DO ZAPOTRZEBOWANIA| GLOWNEGO POPRZEER KTORYCH NIE,NALEY
OSKGNIECIA CELU (OBRANIE NOWEGO STOPNIOWE, PRZEKROCZY PRZY
CELUV) OSKGANIE CELOW OSKYGANIU DANEGO
POSREDNICH CELU (ELASTYCZNEC

PRZY OBIERANIU DROG




